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Thqc hiQn cic biQn phrip phdng_ngira ti6u cgc, ting cudng xft li' ngln ch{n c6

hiQu qui tinh tr4ng nhfrng nhi6u, giy phi6n hi cho ngutri din, doanh nghiQp
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viQc t4i 56' Tu phip nirm 2024

UBND TiNH KHANH HOA
SO TtI PHAP

CONC HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
DQc l$p - Tr1 do - H4nh phric

56: 321IKH-STP Khdnh Hda, ngdy 29 thdng 02 ndm 2024

Thwc hiQn Chi thi si5 tOlCr-1"tg ngiry 221412019 cta Thri tu6ng Chinh

pht vA fing cudng xri lj', ngdn chQn c6 hiQu qud tinh trang nhilng nhi6u, griy

phiin hd cho ngudi d.dn, doanh nghiQp trong gidi quyiit c6ng vi'(c; C6ng <IiQn

l24lCD-TTgngiry 171612019 cira Thri tudng Chinh phttv€ tdng cudng cdc biQn

phdp phdng ngia tiOu cqc, tham nhilng trong hoqt dQng c6ng v7 vd K6 ho4ch s6

976/KH-UBND ngiry 2410t12024 cria UBND tinh Kh6nh Hda vi viQc thryc hiQn

cdc biQn phdp ph6ng ngia ti€u c1rc, tdng cudng x* ly, ngdn chdn c6 higu qud

tinh trqng nhilng nhidu, gdy phiin hd cho ngudi ddn, doanh nghiQp trong gidi
:-

quy€t cong vi€c tr€n dia bdn tinh Khdnh Hda ndm 2024, Sir Tu phrip ban hAnh

Kti hopch tri6n khai, thqc hiQn t4i So trong ndm 2024, cg th6 nhu sau:

r. MUC DiCH, vtU CAU

1. Mgc tlich:

- NAng cao hon nira vai tro, tr6ch nhiQm cira ngudi dimg diu trong c6ng

t6c phdng, ch6ng tham nhffng, ti6u cUc (PCTN, TC).

- Duy tri thgc hiQn thuong xuy6n cdc gi6i ph6p hi€u qu6 trong c6ng t6c

quin lf, di6u hinh, thqc thi nhiQm v\.r, c6ng vr,r; cht dQng phdng ngta ti6u cgc,

tham nhtng trong dQi ngi c6ng chuc, vi6n chuc; t6ng cudng xu l1f, ngin ch[n c6

hi€u qui tinh tr4ng nhing nhi6u, gdy phiAn hd cho ngudi dan, doanh nghi6p
i^

trong glal quyet cong vl9c-

- Tao sg chuyen bi6n trong nhpn thric vd hanh dgng cta cdng chfc, vi6n

chuc vi NhAn d6n trong PCTN, TC; g6p phin x6y dUng b0 m6y Nhd nudc trong

sach, vfrng m4nh, nAng cao higu lUc, hieu qui ho4t dQng c6ng vg; cring c6 ni6m

tin ctia Nh6n dan, t?o higu fmg tich cuc lan t6a manh m6 trong xd hoi; giir virng

6n tlinh an ninh - chinh tri, trat tu' an toirn xd hQi.

(
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2. Y6u cAu

- Thuc hiQn d6ng bQ voi viQc qurtur triQt, thyc hiQn nghi6m cric Nghi quyiit,

Chi thi cua Ding, c6c quy dlnh cta phrip tuqt vA PCTN, TC; c6c vin ban chi d4o

cria Trung uong, dia phuong vA pCtN, TC voi quan di6m: "L6y phong ngira ld
chinh, co ban, l6u ddi; phrit hi€n, xu ly ld quan trong, c6p b6ch'. Xric ilinh c6ng uic
PCITN, TC ld nhiQm vU tro.ng trim, thudng xuy6n trong todn Sd. K6t hqp ch4t chE

giiia tich cua phong ngua, chi d6ng ph6t hiQn, ngdn ch{n, xu lj nghi6m tinh tqng
tham nhfrng, ti6u cr,rc, nhfing nhi6u, gAy phi€n hd cho nguoi dAn vd doanh nghi6p

i^
trong gidi quy6t cong vi6c tai ttmg don vi;

- Thi truong c6c don vi thuQc vd truc thu6c So ph6i d6 cao tnich nhiQm n€u
guong; guong miu thr,rc hiQn vd ting cuong tr6ch nhi€m trong c6ng t6c chi dao,
Aiiiu nann, ki€m tra, thanh tra viQc thgc hi6n nhi6m w, c6ng vu, ky lu,at, ky cuong
hinh chinh thu6c ph4m vi quin lli nhd nudc duo. c giao. Gin vi€c qurh tri6t, tuy6n
truyen, tO chric thuc hiQn Thuc hi€n Chi thi s6 l0/CT-TTg ngdy 22/412019; C6ng
ditn 7Z4|CD-TTg ngdy 17/612019 cta Thrj tu6ng Chinh phi v6i viQc thgc hiQn
Nghi quy6t O2INQ-CP ngiry 0510112024 cria Chinh pht v6 nhirng nhi€m vu, giii
phrip chri y6u cdi thi6n m6i trudng kinh doanh, n6ng cao n6ng lpc canh tranh
qu6c gia nim2024.

II. NHIEM VU, GIAI PHAP

l. TIng cudmg tr6ch nhigm nguoi tting ttiu trong linh d1o, chi tlSo
c6ng tic PCTN; xiy dgng rIQi ng0 c6ng chrirc, vi6n chric (CCVC) tl6p rri,ng y6u
cAu nhifm vg tluo;c giao trong thli ki a6i mr6,i

a) Tht truong c6c don vi thuqc, tnrc thu6c Sd phii nghi6m tuc qu6n trict, chi
dqc ch4t chE, t6 chuc thgc hiQn tt6ng bQ cric gi6i ph6p nhim ngEn ch{n, xri lj, ngan
chin c6 hi6u qui tinh tr4ng nhtng nhi6u, g6y phirin hi trong gini quy6t c6ng viQc;
nghi6m chinh thuc hi6n dung quy tlinh v6 ti6p dan, tiiip nh{n nhftng phan rffi, kiiin
nghi, khi6u n4i, t6 c6o cria nguoi dan; dC cao tr6ch nhi6m ti6n phong, guong miu
trong viQc thuc hi6n cdc quy ttinh cua Dang, Nhn nuoc vA pCTN, TC; vd tEng
cudng trSch nhigm trong c6ng kic chi d4o, ttiAu hanh, kiiSm tra viQc thgc hi6n nhi6m
w, c6ng vU, klf luAt, kj cuong hdnh chinh thu6c pham vi quin l1l. nhd nudc duo. c
giao. X6c dlnh c6ng tric ddu tranh pCTN. TC ld nhi€m vu chinh tri thuong xuy6n,
li6n tuc, l6u ddi, tlac bi€t quan trong; coi day ld ti6u chi d6 d6nh giri vigc hoan thdnh
nhi€m vu hing nnm cua Thir truong c6c don vi.

Trdch nhi€m thuc hi€n: Cdc Phdng, Trung tdm thupc 36

Thni gian thuc hi€n: Thudng xuy1n.
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b) X6y dgng <IQi ngu c6ng chfc vtng vang vA chinh tri, tu tuong, trong s6ng

vd d4o <ltic, li5i s6ng, thanh th4o vA chuyCn m6n, nghiQp w trong quri trinh giai

quy6t c6ng viQc crla nguoi dAn vd doanh nghiQp.

Ch6n chinh c6ng tric quan ly; sitit ch4t ki lu{t, ky cuong hanh chinh; tnng

cudrng ki6m tra, gi6m s6t CCVC trong ho4t dQng c6ng vq; gi6i quyiSt c6rg viQc li6n

quan d6n nguoi dAn, doanh nghiQp.

Tham muu Ldnh dao Sd xri lf nghi6m aiii voi Thu truong don vi thiilu mich

nhiqm, d6 c6ng chrlc, vi6n chuc thudc quydn quin li trgc ti6p c6 hanh vi nhfing

nhi5u, gdy phi€n hd aiii voi nguoi ddn, doanh nghiQp; xri ly ngay nguoi dtug <IAu

c6 bi6u hiQn bao che, dung tring nhdn vi6n duoi quy6n c6 hanh vi sai tr6i.

Trdch nhiQm thrlc hi,(n: Vdn phdng cht) tri tham mtu, Phdng Thanh tra - 86

trq tu phdp vd cdc Phdng, Trung tdm phiii hqp thwc hiln.

Thdi gian thuc hi)n: Thuong xuYdn.

c) Ch6p hdnh nghiem quy dinh vE ti6p ddn, tiiip nh{n nhirng phan rinh, kirln

ngh!, khiilu n4i, t5 c6o cira ngudi din; dnm bao giii quyiSt d,t di6m, kip thoi c6c

ki6n nghi, phan 6nh, khiiiu nai, t6 c6o cria nguoi d6n vd doanh nghi€p'

Trdch nhiQm thrc hign: Phdng Thanh tra - 86 trq tu phdp'

Thoi gian thqc hien: ThudngxuYAn.

2. D6i moi c6ng nghQ quin l;i, thgc hiQn cii c6ch hinh chinh; ting

culng c6ng khai, minh b4ch trong ho4t ilQng cria co quan' t6 chrirc, tlon vi'

a) Thuong xuyen rd so6t vdn bdn QPPL ,A tintt wc thuoc ph4m vi, chric

n6ng quAn lli nhd nudc dugc giao phg tr6ch cria m5i don vi d6 kip thd tham mtru

xir l;i theo thAm quyin ho[c ki6n ngh! c6p c6 thAm quyAn *e- x6t, xt l), d6m b6o

pht hq,p quy dinh cria phrip luat. Nhan diQn nguy co tham nh0ng theo v! tri viQc ldm

iA .o iie, pfr6p ki6m-ra, gi6m s6t ch?t chc; khic phqc ngay nhirng so ho c6 th6

gdy phi6n hi, srich nhiSu di5i v6i nguoi dAn, doanh nehiQp'

Trdch nhi€m thtrc hiQn: Cdc Phdng, Trung tdm thu)c Sd'

Thoi gian thlrc hiQn: Thudng xuYdn'

b) Rd sorit thir tqc hdnh chinh theo hu6ng don gian h6a; lo4i b6 ngay c6c tht

tqc kh6ng cAn thi6t, ruom rir, kh6 thgc hign; rut ngin thdi gian, dua ra l9 trinh gi6i

quy6t; sau khi tiiip nhan h6 so, tht tuc hanh chinh rheo quy dinh thi kh6ng tluo. c

Veu "i" 
nguoi dAn, doanh nghidp bo sung, h6 so, tai liQu qu6 0l l6n'
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Trdch nhigm thvc hien: Vdn Phdng So, Phdng Hdnh chinh tu phdp, Phdng
Thanh tra - 86 trq tu phdp.

Thoi gian thryc hiQn: Thudng xuyAn.

c) NAng cao ch6t lugng cdng tr{c diSi tho4i voi doanh nghiep, nguoi dAn theo

huong thr,rc chAt cAu thi; nim bit tAm tu, nguyQn vgng, vudng mic cta ngudi ddn,

doanh nghiQp d6 kip thdi gi6i quyi5t dut di6m; <16 xu6t voi c6c co quan c6 thAm
quyAn biQn phrip xri li d6i voi nhftng b6t c{p trong quy <Ilnh phrip luat (n6u c6).

Trdch nhiQm thrc hiQn: Cdc Phdng, Trung tdm thu6c So.

Thoi gian thrc hi(n: Thudng xuyAn.

d) Ti6p tuc phd biiln, c6ng khai Quy ch6 ti6p nhan, quan lf, xri lf th6ng tin
qua duong ddy n6ng vA chi phi kh6ng chffi thtrc (Ban hdnh kim theo euytit dinh
sii IOOZI?O-UONO ngdy 28/12/20t8 ct)n UBND tinh ); c6ng khai thoi gian, dia
<Ii0m tii5p c6ng d6n; c6ng khai dia chi duong d6y n6ng, hQp thu rlicn tt tI6 tiiip
nh6n c6c j kitin phan 6nh cta ngudi d6n, doanh nghidp vA nann vi vi ph4m ph6p
luiit cira c6ng chuc, vi6n chric.

Trdch nhi€m thuc hi1n: Vdn phdng So chu tri chu tri, phiii hq voi phdng

Thanh tra - 86 trq tu phip c6 trdch nhiQm tham mtnt thry hiQn cdc nli dung neu t€n.

Thoi gian thqc hien: Thudng xuyAn.

T6 chirc tirip nhdn, xri lj, gi6i quyiit (p thoi c6c ph6n 6nh, ki6n nghi, t5 crio
crir nguoi dan, doanh nghi€p; nh6t td ve hanh vi nhflng nhi6u, g6y phi6n hi cira clQi

ngi c6ng chfc, vi6n chuc thu6c sd. c6ng ktrai k6t qui xri l1f, n6u c6 l5i phii c6ng
khai xin l6i nguoi din, doanh nghiCp vd kh6c phuc h6u qu6, xt lj vi pham theo quy
dinh; thuc hiQn brio crio tlfnh kj, theo quy dinh vd c6ng uic pCTN, TC.

Trdch nhiQm th1rc hi€n: Phdng Thanh tra - 86 trq ttr phtip, Vdn phdng So.

Thoi gianthuc hi€n: ThudngxuyAn

d) D6y manh fmg dung c6ng ngh6 th6ng tin trong ho4t dQng quan ly tai trmg
b0 ph4n, don vi thu6c, truc thu6c So; han chii tiil aa vi6c tiiip xric tr.uc ti6p cua c6ng
ch&c, vi€n chric voi nguoi dan, doanh nghiCp khi gini quyct c6ng vi6c; ting cudng
tliy .anh sir dgng dich vr,r c6ng truc tuy6n; tri6n khai rqng r6i h9 th6ng grri am, ehi
hi.h, camera tai cric tliiim c6 hoat d6ng tirip xtic tr.uc ti6p voi nguoi ddn, doanh
nghidp vi bO tri b9 ph6n thuong truc d6 theo d6i, girim srit thudng xuy€n.

Trii5n khai thgc hiQn c6 hiQu qud D€ rin "phrit tri6n thanh to6n kh6ng dirng
tiin mdt t4i ViQt Nam" tai Sd Tu phrip.
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Trdch nhiQm thvc hi€n: Vdn phdng chu tri, Cdc Phdng, Trung tdm thupc Sd

phiii hqp ti6n khai thtrc hi€n.

3. DAy m4nh c6ng tdc tuy6n truydn, gi6o dgc, ph6 ui5n c6c cht
truong cria Ding, chinh s6ch phip luft cia Nhh nufc vd PCTN, TC.

. 
-.ia) Ti6p tqc qu6n triQt, thpc hi6n nghiCm c6c Nghi quy6t cta Ban ChAp hanh

Trung uong DAng vA PCTN (cu th6 nhu: Nghi quy5t Trung uong 3 kt6a X, Ngh!

qry6t Trurg uong 4 kh6a XI, Nghi quyi5t Trung uong 4, 6, 7 vit 8 kh6a XII...);

Quy tlfnh sii OS-QOinW ngdy 2511012018 cua Ban Ch6p hanh Trung uong Ding
). ,.

vd tr6ch nhiQm n6u guong cira crin bQ, d6ng vi6n; Chi thi s6 27-CTITW ngdy

l0l}ll2}lg cira BQ Chinh tri vA ting cuong sp ldnh dqo cia D6ng dtli voi c6ng t6c

bio vQ nguoi ph6t hiQn, tti giric, nguoi d6u tranh ch5ng tham nhfing, lnng phi' ti6u

cgc; Quy ttlnh sil I l-QDi/TW ngiry 1810212019 cua B0 Chinh tri ,e tnich nt igm

cira nguoi dung diu c6p ty trong viQc ti6p dan, d6i thopi tryc ti6p voi d6n vd xir lf
nhirng phan rinh, ki6n ngh! cria dAn; Luat Phdng, chiing tham nhfing n6m 2018; Chi

tiri sri ZOICf-ffg ngity 05l9l11t6 cua Tht tuong Chinh phi v€ tang cuong ki'lu4t,

ky cucng trong co quan hinh chinh nhd nuoc c6c cdp; Chi thi si5 I6ICT-UBND

ngiry 151612016 crla Chir tlch UBND tinh v6 viec t6ng cudng ph6t hien, xir lli tham

nhflng tr6n dia ban tinh.

TrdchnhiQm thqrc hiQn: Cdc Phdng, TrungtdmthuQc So'

Thdi gian thr.rc hi€n: Thudng xuy€n.

b) Teng cuong ph6 biiin, gi6o duc ph6p luet vii PCTN; aOi moi phuong thric,

c6ch thric oy6n truydn theo huong don giin, a6 nieu, d6 nho, dE thr,rc hiQn...

huorg d6n d,5i tuong kh6ng chi ld crin b0, c6ng chric, vi6n chirc, nguoi lao dQng md

cdn ld d6ng dio ngudi dan nhem tii5p tpc t4o chuy6n biiin manh m€ trong nh{n

thric, j thuc ch6p hdnh, hqc tap, tim hi6u phrip luit vd phdng, ch6ng tham nhing,

x6y dpg tOi sting li€m chinh vd tuAn thrl ph6p luat; g6p phdn cdi thi€n tinh hinh

tham nhflng vd cdng t6c PCTN n6i chung.

Trich nhiQm thgc hiQn:

H.C

;d
FH

- Phdng Phd ni5n, gi6o dgc ph6p luit tham mtru lSnh d4o Sd x6y dgng

vd tri6n khai K6 ho4ch thgc hign c6ng t6c ph6 bitin, gi6o {rc ph6p lu4t hdng n6m

tr€n rlia bdn tinh, trong 116 ldng gh6p vigc ph6 biiin, qurin triet cec nqi dung n€u

tr6n. Ddng thdi, phi5i hqp vdi c6c co quan, tlon vi li6n quan trong viQc thuc hign

c6 hiQu qui c6ng tiic tuy€n truyin, ptrO Uii5n c6c n6i dung niry d5n c6n bq, c6ng

chuc, vi€n chirc vd Nh6n ddn tr6n dia ban tinh Kh6nh Hoa'

Thdi gian thwc hi€n: Trong ndm 2024
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- Phdng Thanh tra - 86 trg tu phrip cht tri phiii trqp vdi Phdng phO titfn,
giiio duc phrip luqt c6 tr6ch nhi6m tham mtru cho l6nh tl4o So l6ng ghdp, t6 chric
hoc t6p, ptrO lien, qurin tri€t cric nQi dung tr€n d6n c6ng chuc, vi6n chric vir nguoi
lac dQng cta So Tu phiip.

Thdi gian thqc hiQn: Trong ndm 2024.

c) Ban hdnh Kti ho4ch thUc hign cric giAi ph6p ndng cao muc d6 hai ldng cta
nguoi din vd doanh nghiQp tl6i voi sg phuc vr,r cua Sd Tu phrip trong c6ng viQc vd
trong giii quyilt h6 so thri tgc hdnh chinh vd t6 chric thUc hien c6 higu qua coi d6 li
thtroc do higu qud thgc hiQn nhiQm vg, c6ng vU; ch[ trgng vi6c girirn s6t thyc hi6n
quy t'ic rlmg xu, d4o tluc ngh6 nghiQp vd nhtng viQc kh6ng tluo. c lim cria nguoi c6
chric vu, quyAn han; thgc hign phuong chAm: 'Ky cuong, li€m chinh, hdnh dQng,

phqc v4".

Trdch nhiQm thrc hiQn: Vdn phdng Sd chi tri tham muu Kii hoach thttc hien
cd,: gidi phdp ndng cao m*c dQ hai ldng cua t6 ch*c, cd nhdn a6i va srtr phqtc vtg

cuz Sd Tu phdp ndm 2024.

Thoi gian: Trong thdng 4 ndm 2024.

4. Ting cuimg thanh tra, ki6m tra c6ng vB; d6y mqnh phdng ngira,
xiy drlng ccr ch5 gi{m sit, ph{t hiQn h}rnh vi vi phqm; kip thoi ngin ch{n,
chAn chinh, xfr lf cric hinh vi tham nhfrng, ti6u cgc trong iIQi ngii c6ng
chric, vi6n chrirc thgc rhi phip luit.

a) TEng cudng chi dqo, ki6m tra, gi6m s6t d6i vdi c6ng chtc, vi6n chuc
trc'ng hoat tl6ng thuc thi c6ng vu. Tdng cudng c6ng tric thanh tra, ki6m tra ch€
d6 c6ng vu; kip thoi phrit hi€n vd xri lj nghiEm c6ng chric, vi6n chuc c6 hdnh vi
ti6u cuc, tham nhing; ki€n quy6t dua ra kh6i bQ mriy nhirng ccvC thorii h6a,
bi6n chit, vi pham ph6p lu6t.

Vi6c kitim tra ti6n d6, k6t qui thyc hi6n K5 ho4ch ndy duoc l6ng ghdp
tri6n khai trong K6 hoach kidm tra chdp hdnh ki ru6t k! cuong hdnh chinh vi
Ki6m tra cii c6ch hdnh chinh cria Sd), it nh5t dugc thuc hi6n ot ianlnam.

Dinh k! luAn chuy6n, chuy6n d6i vi tri c6ng t6c theo dtng quy dinh; d6ng
thiri, lua chon, b6 tri nguoi c6 dri ph6m chit, d4o dric, ning lgc chuy6n m6n,
nghigp vp a.l aam nhi6m c6c vi tri c6ng vi€c, nh6t le diii voi nhnng vi tri c6ng
vi0c c6 li6n quan d6n linh vpc d6 phdt sinh ti€u cuc, tham nhfrng.

- Thuc hiQn rd so6t, sria d6i, b6 sung, ban hdnh quy chti ldm vi6c cria co
quan 16 rdng, minh bqch, cU th6; dim b6o ngin chin tluo. c tinh tryng lqi dgng
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chfc vu, quydn han dri stich nhi6u, voi vinh, chung chi, phqc 4r dQng co c6

nhAn, vg lgi trong qu6 trinh thyc thi c6ng vg.

- Thgc hiQn nghi6m quy tic img xil, quy trinh chuyEn m6n nghiQp vu;

qu6n triQt c6ng chtic thanh tra vir c6ng chric ldm c6ng t6c ti6p c6ng ddn ph6i

ch6p hanh nghidm cdc quy tlinh vA quy ri. img xu theo Th6ng tu s5

OllzO2llTT-TTCP ngdy lll3l2}2l cria T6ng Thanh tra Chinh phu.

Trdch nhi€m thrc hi€n: Vdn phdng So pltiii ho. p vdi Phdng Thanh tra - Bij

trq tu phdp tham mru thUc hi€n cdc npi dung nAu ftAn.

Thdi gian thtrc hi,en: Thudng xuYAn.

b) Tiiip tpc thqc hiQn nghi6m Chi thi sO ZOICt-ttg ngitv 17/512017 cta

Thri tuong Chinh pht v,! viQc ch6n chinh ho4t ttQng thanh tra, ki€m tra ai5i voi

doanh nghiQp; tiiSp tuc khai thric, sir dgng phAn mAm h5 trg, rd so6t, xu ly ch6ng

chdo trong viQc xdy dyng Kii ho4ch thanh tra, ki6m tra. Thgc hi€n t6t Quy ch6

ptri5i trqp gita c6c co quan quin lf nhi nudc trong viQc xAy dpg K6 hoqch

thanh tra, kiiim tra doanh nghiQp tr6n dla birn tinh (ban hdnh kim theo Quydt

dinh sii 3709/QD-UBND ngdy 03/12/2018 cfia UBND tinh).

Trdch nhiQm thUc hi€n: Phdng Thanh tra - 86 trq tu phdp chu tri'

Thdi gian thtrc hiQn: Thtdng xuy€n.

c) Tao di6u kicn thuan lgi trong vi6c ti6p nh4n, xu ly, giei quy6t y

ciu dugc biro vQ cta ngudi t6 c6o theo quy dinh cta Luit T6 c6o, Lu{t Phdng,

ch5ng tham nhfrng vd Chi thi si5 27-CT6W ngdy l0/01/2019 cira BQ Chinh tr!

uA teng cudng su linh d4o cria Ding a6i vOi c6ng t6c b6o vQ ngudi phrit hign,

ti5 gi6c, nguoi dAu tranh ch5ng tham nhtng, lnng phi, ti€u cpc, khen thu&ng'

aOng vien, lJrich lQ aOi vCi nhirng don vi, c6 nhdn thgc hign, ch6p hdnh t6t;

klp thoi phAt hiQn, xri lf nhirng truong hgp vi ph4m vd c6ng khai danh tinh

c6ng chrlc, vi6n chric vi ph4m tr6n Trang Th6ng tin diQn tir theo dirng quy

dinh cira ph5'p luat.

Trdch nhitim thqc hi€n: Phdng Thanh tra - 86 trq tu phdp chu tri

Thoi gian thryc hiQn: Thudng xuYAn-

rlr. TO CHIJC Tril,lc HIEN

1 Tru&ng phdng, Gi6m ddc trung tim thuqc So cin cu Ki5 ho4ch niy

vd chirc nEng, nhiQm vu duo. c giao ttl chuc tri6n khai K6 ho4ch thgc hign c6c

bign ph6p phong ngua ti6u cyc, t6ng cuong xu lf, ngdn chin c6 hiQu qud tinh

t.png.nhfrr\g nniEu, gay phi6n hd cho ngudi dAn, doanh nghigp trong gi6i quyiSt
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c6ng vigc tai don v! minh, b6o c6o k6t qua thUc hiQn todn diQn K6 ho4ch niy
ud So T,, phdp (qua Vdn phdng Sd) tru6c ngiry 3011112024 d6 theo d6i, t6ng
hqp.

Dinh kj OZ tuin/t lAn c6c don vi b6 sung nQi dung b6o c6o ti6n d6 tri6n
khai thgc hign cric nhiQm vg duoc giao tai K6 ho4ch ndy (l6ng ghdp trong 86o
c6o phpc vU hsp giao ban dinh k!) aC I-antr dao Sd n6m bit vd c6 chi dao kip
thoi;

2. Ydn phong Sd chri tri, phili frqp v6i phdng Thanh tra - 86 trg tu
ph6p, Phong phO Ui6n gi6o dqc phrip luat vd c6c don vf c6 li6n quan chri tlQng
tham muu, huong din, t6 chtic tri6n khai, ki6m tra vi6c thuc hi6n k6 hoach
ndy vd tham muu Gi6m <I6c Sd b6o c6o ktit qui thgc hiQn gui v6 Thanh tra
tinh truric 051 1212024.

Tr6n ddy ld K6 hoach thuc hi6n cric biQn ph6p phdng ngua ti6u cr,rc,

t6ng cuong xu l1i, ngdn chdn c6 higu qu6 tinh trang nhfing nhi6u, gdy phidn hi
cho ngudi ddn, doanh nghi6p trong gi6i quy6t cdng vi6c tai So Tu phrip Kh6nh
Hoa ndm 2024.,y€u ciu c6c phdng, trung t6m thuQc So nghi6m tric t6 chric
triiSn khai thgc hiQn K6 ho4ch ndy.,.-{
Noi nhQn:

- UBND tinh (b/c);
- Thanh tra tinh;
- Cric Phong, TT rhuQc So (vbdt);
- Linh dao Sd (vbdt);
- Trang th6ng tin ili6n tu So;
- Luu: VT, VP (Vinh).

M DOC

guy5n Nguy6n V[
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